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Pizzas y ladrones.



HISTORIA: 
La primera pizza se originó en Nápoles, una ciudad situada en el sur de Italia, durante el siglo XVIII. En
esa época, los panaderos locales solían hornear pan plano y redondo, al cual le añadían tomate, aceite
de oliva y queso mozzarella en la parte superior.       
La primera pizzería en México fue abierta en 1947 por el inmigrante italiano Francisco “Paco” Ibañez,
quien llevó consigo su receta de pizza a la Ciudad de México.                                                                  
A raíz del éxito de esta pizzería, surgieron otras pizzerías en la ciudad y en todo el país que ofrecían
distintas variedades de pizza, llegando a ser uno de los platillos preferidos de los mexicanos.
Actualmente, las pizzerías han innovado con nuevos sabores y presentaciones, pero sin duda alguna, la
pizza sigue siendo un alimento favorito y muy popular en México.                                                                 
Motivados por un sueño de emprendimiento el 15 de junio 2022 la familia Salvador Arias creo Pizzería
"La Italiana" un local pequeño que está en proceso de crecimiento. Ubicada en la Carretera Principal,
Tamulté de las Sabanas, Centro, Tabasco.                                                                                                             
Mantienen una visión clara y buscan la satisfacción del cliente y dando productos de calidad.
OBJETIVO:
El principal objetivo de nuestra Pizzería, es satisfacer el paladar
de nuestros clientes mediante productos auténticos, así como
también crear sabores únicos y de calidad superior, atención al
cliente de primer nivel a través de nuestro personal capacitado
y comprometido con la exigencia de nuestros clientes,
excepcionales servicios a la comunidad.
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MISIÓN:
Brindar el mejor servicio de pizzería a nuestros clientes a través
de calidad, seguridad, productividad y nuevas tecnologías. De
igual manera, la mejor experiencia de autoservicio en pizzería.
VISIÓN:
Trabajamos para ser reconocidos por la calidad de nuestras
Pizzas y el buen trato que el consumidor recibe de nuestros
empleados, quienes se esmeran para que nuestros clientes se
sientan atendidos con cariño y aprecio, en un sitio limpio y
agradable, de tal forma, que siempre salgan de nuestros
restaurantes con sus expectativas superadas, deseosos de
regresar una y otra vez, ya sea en los restaurantes o en sus
eventos, deseamos siempre ser la primera opción.
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En la pizzería “La Italiana” y en las microempresas, sin importar su giro,
una de las problemáticas más frecuentes es la malversación de fondos.
Debido a esto, el propósito de este proyecto es desarrollar estrategias
y sistemas que permitan minimizar el riesgo de robo en la caja
registradora. 
Nuestro enfoque surgió a partir de la identificación de esta
problemática dentro de esta microempresa, lo que nos llevó a analizar
su impacto y buscar soluciones efectivas. Es importante destacar que
la caja registradora desempeña un papel fundamental en cualquier
empresa, ya que en ella se refleja todo el flujo de dinero generado por
las ventas diarias. Implementar medidas que protejan este recurso no
solo contribuirá a una mejor administración financiera, sino que
también garantizará un manejo más seguro y eficiente de los ingresos
de “La Italiana”.
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PRESENTACIÓN:









Johana: investigación de la solución1.
Areli: investigación de la problemática  2.
Oscar: Planeación de la propuesta 3.
Daniel: diseño del plan de acción 4.
Cristiano: Elaboración de control de almacén5.
Katia: Transcripción de formatos6.

Asignación de tareas:
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Análisis:
La malformación de fondos, como el robo en caja, representa una de las
principales causas de pérdida económica para los negocios. Este tipo de fraude
no solo afecta las finanzas a corto plazo, sino que también pone en riesgo la
estabilidad a largo plazo de la empresa, al disminuir sus márgenes de ganancia
y afectar la confianza de clientes y empleados. Además, la falta de control y
vigilancia en el manejo del dinero puede generar una cultura de impunidad que
permita la repetición de estos actos. 

Es crucial tomar medidas preventivas, como mejorar los sistemas de control
contable y fortalecer la capacitación del personal, para evitar que el robo en
caja continúe afectando la rentabilidad y el crecimiento del negocio.
El análisis de la caja en una pizzería es clave para asegurar su estabilidad
financiera y crecimiento, Dado que suele tener recursos limitados, es importante
llevar un control eficiente del dinero que entra y sale, como: 

Ingresos
Gastos y Salida de Dinero
Control de Caja y Cuadre Diario
Rentabilidad y Sostenibilidad
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