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FORMATO PARA PRESENTAR LOS PROYECTOS POR EQUIPO

1.- Equipo:

6

2.- Nombre de los
integrantes del equipo:

Daniel de Jesus Cano Brito

Arely Moreno Salvador

Katia del Carmen Pérez Colorado
Cristiano Ronaldo Jiménez Alvarez
Johana Sanchez Gomez

Oscar Alexsander Rodriguez Cornelio

3.- Asignaturas que
imparten:

Contaduria

4.- Nombre del proyecto:

“Pizzas y ladrones”

5.- Presentacion:

En la pizzeria “La Italiana” y en las microempresas, sin importar su
giro, una de las problematicas mas frecuentes es la malversacion
de fondos. Debido a esto, el propdsito de este proyecto es
desarrollar estrategias y sistemas que permitan minimizar el riesgo
de robo en la caja registradora.

Nuestro enfoque surgié a partir de la identificacion de esta
problemética dentro de esta microempresa, lo que nos llevo a
analizar su impacto y buscar soluciones efectivas. Es importante
destacar que la caja registradora desempefa un papel fundamental
en cualquier empresa, ya que en ella se refleja todo el flujo de dinero
generado por las ventas diarias. Implementar medidas que protejan
este recurso no solo contribuirhA a una mejor administracion
financiera, sino que también garantizar4d un manejo mas seguro y
eficiente de los ingresos de “La Italiana”.

1. ¢Como puedo detectar y prevenir la falta de dinero en la
cajaregistradora?

2. ¢Qué puedo hacer si descubro que hay una falta de
dinero en la cajaregistradora?

3. ¢Cbomo puedo evitar que los empleados me roben dinero
en la caja registradora?

6.- Objetivo:

Implementar un corte de caja mas estricto y cajas de cobros
inteligentes para asi evitar el robo.

7.- Tiempo de realizacion:

4 de Febrero al 06 de Junio

La metodologia seleccionada
para trabajar el proyecto, se
divide en tres fases:

(1) Preparacion
(2) Desarrolloy
(3) Comunicacion.
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8.- Fase de Preparacion

8.1.-ldentificar los temas de aprendizaje que saben y los que no saben.

Lo que se sabe Lo que no se sabe
Balance Hacer un corte de caja
Ingresos Utilizar Exel
Egresos Realizar un inventario

Persona fisicas y Morales Costos fijos y variable

8.2.-Realizar una lluvia de ideas en la que se plantea la solucion al problema.

e Conciliaciones diarias: Establecer procedimientos para realizar conciliaciones diarias entre el
dinero en caja y los registros contables, asegurando que todo el efectivo registrado esté
presente.

o Cierres de caja con registro detallado: Implementar cierres de caja sistematicos al final de cada
turno, con un reporte detallado que compare las ventas del dia con el efectivo disponible.

e Control de acceso a las cajas: Limitar el acceso al efectivo solo a personal contable o con
permisos especiales. Ademas, llevar un registro de quién realiza cada transaccion.

e Sistemas de contabilidad automatizados: Implementar software de contabilidad que registre
automaticamente las transacciones, minimizando los errores humanos y ayudando a detectar

discrepancias en tiempo real.

e Cajas inteligentes de cobro automatico



Dra. Maria Teresa Pantoja Sanchez. Sélo para fines educativos.

8.3.-Hacer una planeacion

PLANEACION ESTRATEGICA PARA LA ELABORACION DEL PROPYECTO INTEGRADOR

TEMATICA DE|DESCRIPCION DEL TEMA DE INVESTIGACION FECHA DE EJECUSION TIEMPO
FASES | No. |INVESTIGACION INICIAL FINAL ESTIMADO ESTATUS OBSERVACION
Identificacién y eleccion de|La pizzeria es un negocio familiar distinguido en el Se determino la empresa para el
la empresa con la|estado de Tabasco, en los Gltimos meses se han| desarrollo de la investigacion,
problematica presentado signos de robos internos los cuales considerando los tiempos y la
buscan erradicar con nuevas medidas de infomarcion alcance.
A 04/02/2025 07/02/2025 Una semana concluido
seguridad.
1
Se determino la problematica
La malversacion de fondos o el robo de caja es una detectada en la empresa, la cual
Planteamiento claro de la|problemética la cual consiste en el ultraje) se describe claramente con los)
identificacion de laleconomico directamente por parte del personal en| ~ 10/02/2025 14/02/2025 Una semana concluido  |integrantes del grupo de
problematica este caso. investigacion.
2
Se determino la posible solucién
en la cual se realizo una lluvia de
ideas de las propuestas parg
Esta propuesta consiste en la instalacion de cajas llevar acabo en lo referente a la
inteligentes y el registro del inventario en un ible solucidn.
Planteamiento claro de la € Y & L posible solucion
~ . |documento de Excel, lo que permitird agilizar el
propuesta de la posible L 3 17/02/2025 21/02/2025 una semana concluido
= solucion proceso de corte de caja. Dicho corte se llevard a
2 cabo diariamente, al final de |a jornada laboral, por
z una persona capacitada y de total confianza.
&
-4
a
3
Pizzeria "La Italiana” fue fundado el 15 de junio Se determino los antecedentes]
del 2022, por la sefiora Patricia Salvador Arias con hisotricos de la empresa para
o . conocer bien el objeto de|
un local pequeno ubicado en la Carretera Principal, ]
estudio
Tamulté de las Sabanas, Centro, Tabasco.
Su mision es ofrecer las mejores pizzas caseras de
muy buena calidad, satisfacer a los clientes,
Conoce  tu  empresa otorgdndole un excelente servicio. Manejando
[Antecedentes Historicos) | altos estandares de higiene a través de calidad,
Actividad o Giro, Visidn, i 24/02/2025 28/02/2025 Una semana Pendiente
- seguridad, productividad y nuevas tecnologias.
Mision, Objetivos, metas,
estructura organica Su vision es ser la mejor pizzeria casera de Tamulté
de las sabanas. Trabajamos para ser reconocidos
por la calidad de nuestras Pizzas, gue siempre
salgan de nuestros restaurantes con  sus
expectativas superadas, deseosos de
regresar una y otra vez, deseamos siempre ser la
4 primera opcion
Se investigo todo el antedente|
Flaboracion del Marco de |a empresa, considerando su
03/03/2025 07/03/2025 Una semana Pendiente ”
Referencial: Antecedentes 103/ 103/, evlucion como empresa.
3|
» Se investigara y analizara la|
Elaboracion  del  Marco I ;
. ' informacion
Referencial: Marco Teorico 10/03/2025 28/03/2025 tres semanas Pendiente
ol Marca Conceptual
Planteamiento  en  Ia
. , e desarrollara la propusta de los|
elaboracidn de la Guia o dar | bi
as0s aseguir par dar la posible
Cripticos en una serie de 31/03/2025 02/05/2025 Dos semana Pendiente P - gur P F -
solucion  a la  problematical
pasos propuestos para su
planteada.
7|desarrollo
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9
é Presentacion de la posibile Se desarrollara la propuesta paral
% solucion con la evidencia la elaboracion paso a paso de la|
de la propuesta de una osible  solucion  en  donde
8 @ e 05/05/2025 | 09/05/2025 | unaSemana | Pendiente |° "
Guia o Cripticos en donde considere  os  criterios )
se establescan los pasos herramientas  para poder
aseguir para su desarrollo realzarlo
8
Conclusién de la Guia para Finalizacion de la Guia de|
elaboracion del proyecto elabroacion  del proyecto
integrador,con el fin de integradro e iniciode 3
recabar los puntos clave conformacion de la presentacion
para  consicerar en el 12/05/2025 | 16/05/2025 | Unasemana | Pendiente |dE1Proyecto
desarrollo de la
presentacion de 5u
proyecto integrador.
9
Presentacion previa de I3 Se prepara la presentacidn previal
= Diapositiva del proyecto 19/05/2025 23/05/2025 Dos semana Pendiente  [del proyecto integrador
8 1p[integrador
§ Se programara la elaboracion del
% Preparacion del Video 26/05/2025 30/05/2025 Una semana Pendiente  |video para la integracion del
§ 1 provecto
o 02/06/2025 | 06/06/2025 | Unasemana Pendiente Se presentara para su
12| Presentacion del Video conocmiento
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8.4.-Asignar tareas a cada miembro del equipo para encontrar la solucién al problema.
Johana: investigacion de la solucion

Areli: investigacion de la problemética

Oscar: Planeacion de la propuesta

Daniel: disefio del plan de accion

Cristiano: Elaboracion de control de almacén

Katia: Transcripcion de formatos

8.5.- Fundamentar las acciones que van arealizar en base a la informacién obtenida.

La malformacién de fondos, como el robo en caja, representa una de las principales causas de pérdida
econOmica para los negocios. Este tipo de fraude no solo afecta las finanzas a corto plazo, sino que
también pone en riesgo la estabilidad a largo plazo de la empresa, al disminuir sus margenes de
ganancia y afectar la confianza de clientes y empleados. Ademas, la falta de control y vigilancia en el
manejo del dinero puede generar una cultura de impunidad que permita la repeticion de estos actos.
Es crucial tomar medidas preventivas, como mejorar los sistemas de control contable y fortalecer la
capacitacion del personal, para evitar que el robo en caja continle afectando la rentabilidad y el
crecimiento del negocio.

Es importante realizar un andlisis de la caja en una pizzeria ya que es clave para asegurar su estabilidad
financiera y crecimiento, Dado que suele tener recursos limitados, es importante llevar un control eficiente del
dinero que entra y sale, como:

Ingresos
Gastos y Salida de Dinero
Control de Caja y Cuadre Diario

Rentabilidad y Sostenibilidad.

8.6.-Recursos:
Papeleria y utiles, saldn de clases, transporte.
Programas o software: Canva, Word, Teams, y Power point

Equipo tecnoldgico: Computadora, internet, memoria USB.



Dra. Maria Teresa Pantoja Sanchez. Sélo para fines educativos.

8.7.- Elaborar un plan de accion.

PLAN DE ACCION

FASES

ACTIVIDAD

DESCRIPCION DEL TEMA DE[ FECHA DE EJECUSION

INVESTIGACION

INICIAL

FINAL

DURACION

RESPONSABLE

ESTATUS

OBSERVACION

PREPARA CION

|identificacion y eleccion de Ia
empresa con la problematica

La pizzeria es un negocio familiar
distinguido en el estado de
Tabasco, en los Gltimos meses se
han presentado signos de robos
internos los cuales buscan erradicar
con nuevas medidas de seguridad.

04/02/2025

07/02/2025

Una semana

0SCAR

concluido

Se determino la empresa
para el desarrollo de la
investigacion, considerando
los tiempos y la infomarcion
alcance.

|Planteamiento  claro  de Ia
identificacion de la problemética y
posible solucidn

la malversacion de fondos o el
robo de caja es una problemética la
cual consiste en el ultraje
economico directamente por parte
del personal en este caso.

Esta propuesta consiste en Ia
instalacion de cajas inteligentes y el
registro  del inventario en un
documento de Excel, lo que
permitird agilizar el proceso de
corte de caja. Dicho corte se llevara
a cabo diariamente, al final de la
jornada laboral, por una persona
capacitada y de total confianza.

10/02/2025

21/02/2025

Dos semana

ARELY

concluido

Se determino la
problemdtica detectada en la
empresa, la cual se describe
claramente con los
integrantes del grupo de
investigacion.

Conoce tu empresa (Antecedentes
Historicos) Actividad o Giro,
Vision, Misién, Objetivos, metas,
estructura organica

Pizzeria "La Italiana" fue fundado el
15 de junio del 2022, por la sefiora
Patricia Salvador Arias con un local
pequefio ubicado en la Carretera
Principal, Tamulté de las Sabanas,
Centro, Tabasco.
Su mision es ofrecer las mejores
pizzas caseras de muy buena
calidad, satisfacer a los dlientes,
otorgandole un excelente servicio.
Manejando altos esténdares de
de calidad,
seguridad, productividad y nuevas

Su

higiene a través
tecnologias.

vision es ser la mejor pizzeria
casera de Tamulté de las sdbanas.
Trabajamos para ser reconocidos
por la calidad de nuestras Pizzas,
que siempre salgan de nuestros
restaurantes con sus expectativas
superadas, deseosos de

regresar una y otra vez, deseamos

siempre ser la primera opcidn.

24/02/2025

28/02/2025

Una semana

KATIA

Pendiente

S8
antecedentes hisotricos de la

determino los

empresa para conocer bien
el objeto de estudio

Y

Elaboracidn del Marco Referencial:
Antecedentes, Marco teorico y
Marco Conceptual

03/03/2025

28/03/2025

cuatro
semana

Pendiente

Se investigp todo el

antedente de la empresa,
evlucion

considerando  su

LOMo empresa
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i
=l
o] Se desarrollara la propuesta
= Presentacion de la posibile solucion ”p P
o para la elaboracion paso a
& con la evidencia de la propuesta de . L
w i o cuatro paso de la posible solucidn
a una Guia o Cripticos en donde se )
, Semana en donde considere os
establescan los pasos aseguir para L )
criterios y herramientas para
su desarrollo
poder realzarlo
31/03/2025] 16/05/2025 Pendiente
- Presentacion previa de  la Se prepara la presentacion
'§ Diapaositiva del proyecto integrador previa del proyecto
U para postriormente elaborar el integrador
% videa de la presentcion  del
g proyecto
Y 19/05/2025] 30/05/2025]Tres Semana Pendiente
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9.- Fase de Desarrollo

9.1.-Gréfica de Gantt.

ACTIVIDADES Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Semana Semana Semana Semana Semana

1 | Identificaciony |1 |2 (3 (4(1|/2|3(4|1(2|3(4|1(2|3/4|1/2|3|4
eleccién de la

empresa con la
problemética.

2 | Planteamiento
claro de la
identificacién
de la
problematica.

Planteamiento
claro de la
posible
solucién

Z20=—0>RAXP>UMNO
w

4 | Conoce tu
empresa
(Antecedentes
Historicos):
Actividad o]
Giro, Vision,
Misién,
Objetivos,
metas,
estructura
organica.

5 | Elaboracién del
Marco
Referencial:
Antecedentes,
Marco Teorico,
Marco
conceptual.

6 | Presentacion

de la posible
solucién con la
evidencia de la
propuesta de
una guia o
triptico en
donde se

—OXXW>X>wnwMmMO
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L establezcan los
pasos a seguir

O para su
desarrollo.

7 | Conclusién de
la Guia para
elaboracion del

proyecto

integrador, con
el fin de
recabar los

puntos clave
paraconsiderar
en el desarrollo
de la
presentacion
de su proyecto
integrador.

Presentacién
previa de la
diapositiva del
proyecto
integrador

Preparacion del
video

Presentacion
del video
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9.2.-Programas, asignaturas, objetivos y temas.

Estratégica

Estratégica

robos de caja mediante controles
internos y supervision eficiente.

Programa Asignatura Objetivos Temas
Contabilidad Contabilidad Analizar e interpretar los registros | Estados financieros, Balance
Financiera financieros para identificar | general, Estado de resultados,
irregularidades en casos de robo | Auditoria interna.
de caja.
Estudio del | Derecho Comprender el marco legal y las | Derecho mercantil, Contratos,
Derecho Empresarial consecuencias juridicas del robo | Legislacion fiscal,
de caja dentro de una empresa. Responsabilidad legal en
fraudes financieros.
TICs Tecnologias Aplicar herramientas tecnolégicas | Software de gestion empresarial,
de la | para detectar fraudes y mejorar la | Seguridad informatica, Control
Informacion seguridad en la administracion de | de accesos, Auditoria digital.
caja.
Administracién | Planeacion Disefar estrategias para prevenir | Planeacion estratégica, Analisis

de riesgos, Implementacion de
controles, Protocolos de
seguridad financiera.

9.3 Elaborar evidencias

En la portada del Triptico se menciona la problemética abordando una solucion directa con el

titulo:

“¢,Como

implementar

un catalogo de

A continuacién, se muestran las tres interrogantes:

Caja y almacén?

¢,Como puedo detectar y prevenir la falta de dinero en la caja registradora?

¢,Qué puedo hacer si descubro que hay una falta de dinero en la caja registradora?

¢,Coémo puedo evitar que los empleados me roben dinero en la caja registradora?

Al abrir el triptico se menciona la descripcion de los pasos para realizar un catadlogo de cuenta
de caja, en la primera hoja del lado izquierdo se encuentra el paso 1,y 2:

Paso 1: Definir el alcance y objetivo del catalogo.

-;es para controlar los movimientos de caja, para realizar un seguimiento de los
ingresos y egresos, o para generar informes financieros?

-¢ diario, semanal, mensual?
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-¢ por tipo de ingreso o egreso, por categoria, por fecha?
Paso 2: [dentificar y clasificar las cuentas de caja.

En la segunda hoja (en el centro), se describe el paso 3.
Paso 3: Disefiar la estructura del catalogo.
-Fecha
-- Tipo de transaccioén
-- Monto
-- Descripcion
-- Categoria
-- Considera la inclusion de totales y subtotales para facilitar el seguimiento y el
analisis

En la tercera parte, se describe el paso4y5
Paso 4: Registrar y actualizar las transacciones
--Registrar cada transicion en el catalogo, asegurandote de incluir todos los detalles
relevantes
--Actualizar

Paso 5: Revisar y analizar el catalogo

Del lado reverso de la hoja de Explican “los 7 pasos para realizar un catalogo de
cuenta de almacén”
En la primera hoja del lado izquierdo nos muestraelpaso 1,2y 3

Paso 1: Definir el alcance y objetivo del catalogo.
Paso 2: Identificar y clasificar los articulos del almacén
Paso 3: Disenar la estructura del catalogo
-Establece las columnas y filas que se utilizaran para registrar la informacién, como:
-- Codigo de articulo
-- Descripcién del articulo
-- Cantidad en stock
-- Ubicacién en el almacén
-- Fecha de entrada y salida
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En la segunda hoja (en el centro) continuemos conelpaso 4, 5,6y 7

Paso 4: Asignar codigos y descripciones a los Articulos:

Escribe una descripcion detallada de cada articulo, incluyendo caracteristicas y
especificaciones.

Paso 5: Registrar la informacion inicial del catalogo

Registra la informacioén inicial de cada articulo, como la cantidad en stocky la
ubicacién en el almaceén.

Paso 6: Actualizar y mantener el catalogo

Paso 7: Revisary analizar el catalogo

9.4 Construccion de un marco de referencia en base a lainformacién encontrada.
Marco de Antecedentes:

Actualmente, las pizzerias han innovado con nuevos sabores y presentaciones, pero sin duda
alguna, la pizza sigue siendo un alimento favorito y muy popular en México.

Pizzeria: “La Italiana” fue fundado el 15 de Junio del 2022, por la senora Patricia Salvador Arias
con un local pequefio ubicado en la Carretera Principal, Tamulté de las Sabanas, Centro,
Tabasco.

Su mision es ofrecer las mejores pizzas caseras de muy buena calidad, satisfacer a los clientes,
otorgandoles un excelente servicio. Manejando altos estandares de higiene a través de calidad,
seguridad, productividad y nuevas tecnologias.

Su visién es ser la mejor pizzeria casera de Tamulté de las Sabanas. Trabajamos para ser
reconocidos por la calidad de nuestras pizzas, que siempre salgan de nuestros restaurantes
con sus expectativas superadas, deseamos siempre ser la primera opcion.

Valores
Calidad: Compromiso con la excelencia en productos, servicios y procesos.
Pasion: Entusiasmo y compromiso con el trabajo y la empresa.
Puntualidad: Cumplir con los compromisos y plazos.
» Giro: Servicio de alimento
« Actividad principal: Elaboracién y venta de pizzas y otros alimentos preparados.

« Clasificacién mas especifica: Venta de comida rapida
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ESTRUCTURA ORGANICA DE LA PIZZERIA “LA ITALIANA”

Patricia Salvador Arias
ADMINISTRADOR/PROPIETARIO

Mauricio Martinez Pérez
CONTADOR

Javier Salvador Jiménez Ximena Hernandez Valencia
AREA DE PRODUCCION AREA DE VENTAS

Sofia Isabel Morales Valencia
CAJERA

Felipe Gonzalez Jerénimo
COCINERO

Juan Hernandez Pérez Adrian Gustavo Salvador Arias
MESERO REPARTIDOR A DOMICILIO

David Jesus Martinez Pérez
AYUDANTE

Marco Conceptual:

» Jorge Luis Garcia Menéndez: En su tesis “El robo y su denuncia en la Ciudad de México: un
analisis econométrico” (2011), Garcia empled técnicas econométricas para identificar variables
gue influyen en la ocurrencia y denuncia de robos en la Ciudad de México. Su investigacion
abord6 problemas de seleccién y atricion en las encuestas, proponiendo una solucion
paramétrica mediante una estimacion trivariada. Los resultados permitieron comprender mejor
los factores que afectan la incidencia y la denuncia de robos en la ciudad.

- Enrique Misael Carrillo Avilay Juan Alfonso Toscano Moctezuma: En el articulo “El ‘robo
hormiga’ en la empresa maquiladora: ¢El auditor actuando como un detective?” (2014), los
autores investigaron el “robo hormiga” en empresas maquiladoras de Ciudad Juarez,
Chihuahua. Utilizaron analisis de auditoria para detectar este tipo de fraude financiero frecuente
en el sector maquilador. Resaltaron la importancia de que los auditores mantengan una postura
escéptica y un compromiso ético para identificar irregularidades y fraudes dentro de las
organizaciones.

+ Rafael Eduardo SaavedraLeyva, AnaLourdes Morones Carrillo y Gilberto Martinez Sidén:
En el estudio “El robo como obstaculo para el emprendimiento en México, 2005-2018” (2021),
los investigadores analizaron el impacto de diferentes modalidades de robo en la iniciativa
emprendedora en México. Emplearon modelos de datos de panel para las entidades mexicanas
y encontraron que los robos a negocios y los robos con violencia tienen un efecto negativo
significativo en el emprendimiento, afectando la creacion de nuevas empresas en el pais.
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Marco Teorico

Cressey define la malversacion de fondos como un crimen en el que una persona, que ha sido
confiada con los fondos de una organizacion, los utiliza para fines personales. Explica que la
malversacion ocurre cuando el individuo experimenta una presion financiera, tiene acceso a los
fondos debido a la falta de controles adecuados, y racionaliza sus actos mediante una
justificacion. A este concepto lo describe Como el **Triangulo del Fraude**, que implica tres
factores: presion, oportunidad y racionalizacion. Cressey también menciona que la corrupcion
en este tipo de delitos estd a menudo relacionada con la confianza y la oportunidad en el
contexto laboral. (1953)

Sutherland define el crimen de cuello blanco como aquellos delitos cometidos por personas de
alto estatus social y econdmico en el contexto de sus ocupaciones profesionales. (1939). En
cuanto a la malversacion de fondos, Sutherland argumenta que los individuos cometen este tipo
de fraude cuando aprenden comportamientos delictivos a través de interacciones sociales dentro
de la organizacioén. Esta perspectiva sugiere que las normas y la cultura de la organizacion pueden
ser factores clave para la comisiéon de este delito, ya que los empleados pueden racionalizar su
comportamiento debido a la presién y la falta de supervision efectiva.

Albrecht expande la teoria del Triangulo del Fraude de Cressey al incluir un cuarto elemento:
**capacidad**. Albrecht sefiala que la malversacién de fondos ocurre cuando una persona tiene
el poder de controlar 0 manipular las finanzas de la organizacién, ademéas de contar con las
habilidades y el conocimiento necesario para perpetrar el fraude sin ser detectado. Segun
Albrecht, la combinacion de presion (por ejemplo, problemas financieros personales), oportunidad
(como la falta de control interno) y racionalizacion (la justificacion del fraude) crea un entorno
propenso a la malversacion. (2009)

Levi explica que la malversacion de fondos suele ser mas comun en contextos donde hay una
ausencia de supervision y controles internos efectivos. La oportunidad juega un papel clave en el
fraude, y los empleados con acceso a fondos y recursos de la organizacién, especialmente
aguellos con roles de confianza, son los mas propensos a malversar. La motivacion detras de la
malversacion puede estar impulsada por factores econdémicos, pero también puede estar
influenciada por una cultura organizacional permisiva o la falta de consecuencias claras por el
comportamiento fraudulento.

Cohen y Felson explican que la malversacion de fondos ocurre cuando se da la convergencia
de tres elementos: un delincuente motivado, un objetivo adecuado y la ausencia de guardianes.
Segun esta teoria, las oportunidades para cometer fraudes en una organizacion se presentan
cuando un individuo tiene acceso a los fondos y no hay un sistema adecuado de monitoreo para
prevenirlo. La rutina laboral y la falta de controles eficaces son factores que favorecen la
ocurrencia de estos delitos. (1988).
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9.5 Organizacion de la informacién y de las fuentes consultadas.

Se va llenando el formato conforme al orden establecido.

Referencia:

Marco de Antecedentes:

Salvador Arias, P. (2025, febrero 18). Entrevista sobre la historia y mision de la Pizzeria La
Italiana [Comunicacion personal].

Marco Conceptual:

Garcia, J. L. (2011). El robo y su denuncia en la Ciudad de México: un analisis econométrico.

Enrique Misael Carrillo Avila y Juan Alfonso Toscano Moctezuma: “El ‘robo hormiga’ en la
empresa maquiladora: ¢ El auditor actuando como un detective?” (2014). Publicado en NovaRUA,
revista universitaria de administracion de la Universidad Autbnoma de Ciudad Juéarez.

Rafael Eduardo Saavedra Leyva, Ana Lourdes Morones Carrillo y Gilberto Martinez Sidon: “El
robo como obstaculo para el emprendimiento en México, 2005-2018” (2021). Publicado en la
Revista de Economia, Sociedad y Territorio

Marco Teorico:

Manzano Valenzuela, S. Y. (2021, mayo). Los impresos novohispanos del siglo XVII: Revision y
caracterizacion del libro barroco mexicano [Tesis de maestria, Universidad Nacional Autbnoma
de México]. UNAM Tesis Digitales.

Klein, H. S. (1994, agosto). Fiscalidad real y gastos de gobierno: El virreinato del Pert, 1680—
1809 [Documento de trabajo No. 66, Serie Historia No. 12]. Lima, Pera: IEP Ediciones.

Ocampo, J. A. (2015). La economia politica de la politica comercial en Colombia: 1966-1990.
Revista de Economia Institucional, 17(33), 15-52.

Guanoluisa Valencia, G. N., & Herdoiza Faz, F. R. (2019, agosto). Disefio de un sistema contable
administrativo para la caja solidaria “Crediferr” ubicada en el cantén Latacunga provincia de
Cotopaxi.]. Universidad Técnica de Cotopaxi.
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9.6.-Presentacion del reporte en Word:

Proyecto “Pizzas y ladrones”
Que Presentan:

Moreno Salvador Arely
Jiménez Alvarez Cristiano Ronaldo
Cano Brito Daniel de JesUs
Séanchez Gémez Johana
Pérez Colorado Katia del Carmen
Rodriguez Cornelio Oscar Alexsander

Nombre del profesor: Prof. Ricardo Maglioni Montalvo
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10. Fase de comunicacion
10.1. Power point

UNIVERSIDAD JUAREZ AUTONOMA DE TABASCO

DIVISION ACADEMICA DE CIENCIAS ECONOMICO
ADMINISTRATIVAS

Proyecto “Pizzas y ladrones” INDICE:

S

Equipo 6 ANTECEDENTES HISTORICOS
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
POSIBLE SOLUCION

PROPUESTA
CONCLUSION Y RECOMENDACIONES.
EVIDENCIAS.

o

Que Presentan:

Moreno Salvador Arely

2eo

Jiménez Alvarez Cristiano Ronaldo

®

Cano Brito Daniel de Jesus

Sanchez Gémez Johana

Pérez Colorado Katia del Carmen
Rodriguez Cornelio Oscar Alexsander

Nombre del profesor: Prof. Ricardo Maglioni Montalvo

10.2 Las evidencias
Andlisis 1
* Realizar arqueos de caja al inicio y al final de cada turno.

* Implementar un sistema de punto de venta (POS) que registre todas las
transacciones.

» Capacitar al personal en el manejo adecuado del efectivo y en la importancia de
registrar todas las operaciones.

« Establecer politicas claras sobre el manejo de efectivo, incluyendo limites para
cambios bajos con monedas y procedimientos para retiradas y devoluciones de
dinero.

Analisis 2

* Investigar la causa del descuadre, revisando los registros de ventas y los
arqueos de caja.

» Consultar con el personal involucrado para obtener informacion adicional.

* Siseidentificaun error humano, corregirlo y reforzar la capacitacién del
personal.

+ Sisesospechade unrobo, tomar las medidas legales pertinentes y revisar las
politicas de seguridad.
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Analisis 3
* Realizar arqueos de caja peridédicos e impredecibles.
* Instalar camaras de seguridad en areas clave.

* Implementar un sistema de POS que registre todas las transacciones y limite el
acceso al efectivo.

» Establecer politicas de rotacion de personal en las funciones de caja.

» Realizar verificaciones de antecedentes a los empleados antes de su
contratacion.

A continuacion, se presenta el siguiente triptico como una herramienta de apoyo para dar seguimiento
y comprender la importancia de llevar un control organizado y preciso en un negocio o empresa, en la
cual encontraras el paso a paso de como implementar el control de caja y de almacén y cudal es su
importancia.

Si Llevas a cabo y te apegas a estos procedimientos la problemética se puede remediar.

éC6mo puedo detectar y prevenir la falta de dinero en
la caja registradora?

ique puedo hacer si descubro que hay una falta de

dinero en la caja registradora?

éCémo puedo evitar que los empleados me roben
dinero de la caja registradora?

Aqui te presento los 5 pasos
para un catalogo de
cuenta de caja:

2,
<
raso 1: Definir el alcance y objetivo del
catalogo.

ies para controlar los movimientos de
caja, para realizar un seguimiento de
los ingresos y egresos, o para generar
informes financieros?-

éidiario, semanal, mensual?

ipor tipo de ingreso o egreso, por
categoria, por fecha?

Paso 2: Identificar y clasificar las cuentas
de caja.

Aqui te presento los 7 pasos para
realizar un catalogo de cuenta de
almacén:

Paso 1: Definir el alcance y objetivo del
catdalogo.

Paso 2: Identificar y clasificar los
articulos del almacén

Paso 3: Disenar la estructura del catalogo
Establece las columnas y filas que se
utilizaran para registrar la informacién,
como:

- Coédigo de articulo

- Descripcion del articulo

- Cantidad en stock

- Ubicacion en el almacén
- Fecha de entrada y salida

Paso 3: Disenar la estructura del
catalogo.

Fecha

- Tipo de transaccion

- Monto

- Descripcién

- Categoria

- Considera la inclusiéon de totales y
subtotales para facilitar el
seguimiento y el analisis

Paso 4: Asignar codigos y descripciones a
los Articulos:

Escribe una descripcion detallada de cada
articulo, incluyendo caracteristicasy
especificaciones.

Paso 5: Registrar la informacioén inicial
del catalogo

Registra la informacion inicial de cada
articulo, como la cantidad en stock y la
ubicacién en el almacén.

Paso 6: Actualizar y mantener el catalogo

Paso 7: Revisar y analizar el catalogo

Paso 4: Registrar y actualizar las
transacciones.

- Registra cada transaccion en el
catalogo, asegurandote de
incluir todos los detalles
relevantes.

- Actualiza el catalogo
regularmente para reflejar los
cambios en las cuentas de caja.

- Verifica y corrige cualquier error
o discrepancia en el catalogo.

Paso 5: Revisar y analizar el
catalogo

cCOMO
IMPLEMENTAR
UNA CATLOGO
DE CAJA Y
ALMACEN?

’ ACCOUNTING CATALOL
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10.3 Costos

Para llevar a cabo el proyecto “Pizzas y ladrones”, se estimaron los siguientes costos necesarios
para su desarrollo, considerando los recursos materiales, tecnoldgicos y logisticos:

Concepto Cantidad Costo estimado
Papeleria (hojas, 1 paquete $100.00 MXN
carpetas, plumas)

Transporte para visitas y | 3 traslados $150.00 MXN
entrevistas

USB para respaldo de 1 unidad $120.00 MXN
informacion

Uso de internet (cafés, 1 mes $200.00 MXN
datos moviles)

Impresion del triptico 20 copias $80.00 MXN
Software y herramientas | - $0.00 MXN
digitales (uso libre:

Canva, Word,

PowerPoint)

Costo total estimado del proyecto: $650.00 MXN

Este costo fue cubierto entre los integrantes del equipo, dividiendo los gastos de manera equitativa.
Se procuré utilizar herramientas gratuitas y recursos ya disponibles para reducir el gasto al minimo.

10.4 Fuentes de financiamiento

Para llevar a cabo la propuesta planteada en el proyecto, se consideraron distintas fuentes de
financiamiento que puedan ser accesibles y sostenibles para una microempresa como “La Italiana”

Institucién Nombre del programa Pagina electronica
INADEM Instituto nacional del https://www.gob.mx/se/articulos/el-
emprendedor instituto-nacional-del-emprendedor-

inadem-fomenta-la-cultura-
emprendedora

Bancomer Crédito para PYMES https://www.bbva.mx/

Banamex Crédito comerciante https://www.banamex.com/

Santander Crédito comerciante https://www.santander.com.mx/index.html

Banco Azteca Crédito comerciante https://www.bancoazteca.com.mx/

Financiamiento de capital | Empresa de factoraje https://fondimex.com/blog/capital-de-

de trabajo financiero trabajo-y-financiamiento/



https://www.gob.mx/se/articulos/el-instituto-nacional-del-emprendedor-inadem-fomenta-la-cultura-emprendedora
https://www.gob.mx/se/articulos/el-instituto-nacional-del-emprendedor-inadem-fomenta-la-cultura-emprendedora
https://www.gob.mx/se/articulos/el-instituto-nacional-del-emprendedor-inadem-fomenta-la-cultura-emprendedora
https://www.gob.mx/se/articulos/el-instituto-nacional-del-emprendedor-inadem-fomenta-la-cultura-emprendedora
https://www.bbva.mx/
https://www.banamex.com/
https://www.santander.com.mx/index.html
https://www.bancoazteca.com.mx/
https://fondimex.com/blog/capital-de-trabajo-y-financiamiento/
https://fondimex.com/blog/capital-de-trabajo-y-financiamiento/
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10.5 El impacto

Impacto a corto plazo

Reduccion de errores y pérdidas:

Implementar un mejor control (por ejemplo, con arqueos mas
frecuentes, software de caja o registros detallados) permite
detectar rapidamente discrepancias entre el dinero fisico y los
registros contables, minimizando pérdidas por errores humanos o
fraudes.

Mayor confiabilidad en la informacion financiera diaria:
Un control més riguroso mejora la precision de los reportes
diarios, lo que permite tomar decisiones mas acertadas sobre
compras, pagos Y gestion del efectivo.

Mejora en la disciplina del personal:

La implementacion de controles mas estrictos envia una sefial
clara de que la caja es un area critica. Esto fomenta mayor
responsabilidad y cumplimiento por parte de los encargados.
Deteccién temprana de anomalias:

Se pueden identificar problemas como robos, billetes falsos,
faltantes o sobrantes de forma inmediata, permitiendo actuar
antes de que el problema crezca.

Impacto a mediano plazo

Uno de los efectos mas visibles es el aumento de la eficiencia en
los procesos administrativos, ya que los flujos de efectivo se
registran y supervisan con mayor precision, permitiendo una
gestion mas ordenada y predecible.

Ademas, la mejora continua en los controles internos favorece una
reduccién sostenida de inconsistencias, lo que facilita las
conciliaciones contables y mejora la calidad de los informes
financieros. Esto permite a la gerencia realizar ajustes operativos
oportunos y mejorar la planificacién presupuestaria.

También se fortalece el cumplimiento de politicas internas y
normativas externas, lo que reduce riesgos legales y contribuye a
mantener una buena reputacién corporativa. En este periodo, ya
se empiezan a ver resultados concretos en términos de ahorro de
tiempo, disminucion de pérdidas por errores o malas préacticas, y
mayor agilidad para responder ante auditorias internas o externas.

Impacto a largo plazo

. Uno de los principales impactos es el fortalecimiento del sistema
financiero interno, lo que permite manejar el efectivo con mayor
seguridad, eficiencia y previsibilidad. Al contar con registros
histéricos confiables y actualizados, la empresa puede tomar
decisiones estratégicas basadas en informacion precisa, como
proyecciones de flujo de efectivo, planificacion de inversiones y
evaluacion de riesgos.

Asimismo, un buen control de caja reduce de forma continua la
exposiciéon a pérdidas, fraudes y errores administrativos, lo cual se
traduce en una mayor rentabilidad y una operacién mas eficiente.
Con el tiempo, esta mejora también incrementa la credibilidad de
la empresa ante entidades externas como bancos, inversionistas,
auditores y entes reguladores, lo que facilita el acceso a
financiamiento y genera oportunidades de crecimiento.
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10.6 La forma de evaluacién

Coevaluacion

COEVALUACION DE CONDUCTAS PROSOCIALES Y COOPERATIVAS EN EL AOP

Autoevaluacién

Universidad Juarez Auténoma de Tabasco
Division de Ciencias Econémico Administrativas (CUC)

AUTOEVALUACION DEL ESTUDIANTE
Competencias Transversales Genéricas

La siguiente rubrica tiene como objetivo observar el nivel que has alcanzado en el
desarrollo de competencias actitudinales acordes a tu perfil profesional durante el
ciclo febrero-agosto 2018, por lo que te pedimos seas muy honesto al autoevaluarte.

Nombre del co o:
Actividad:
Fecha:
Fecha:
Marca con una X -debajo de uno de los opciones . -
COMPETENCIA oqui sefialodas-, |a conducta abservada que Grupo: g
ACTITUDINAL CONDUCTA OBSERVABLE consideras muestra tu de equipo. Nombre del estudiante:
si A VECES NO
Interactoa y expresa de forma oral
y/o esquematizada, con ejemplos,
Proactividad etc., buscando el como, el donde o el
por qué que prevean situaciones
futuras para mejorar las condiciones
de vida propia y la de los dems, A% o
Influye en el equipe motivindonos y Utiliza la siguiente escala:
dirigiéndonos a trabajar de forma
Liderazgo integrada, con el objetivo de cumplir
con calidad cada actividad solicitada PONDERACION
para alcanzar la(s) meta(s) AUTONOMO
propuestas por el docente. DESTACADO
Colabora con tedos buscando lograr SATISFACTORIO
un objetiva comun; cumpliendo DEFICIENTE
(responsabilidad) con las actividades
Trabajo en equipo de acuerdo a su rol. Respeta los
acuerdos planteados entre el equipo
y comunica inmediatamente cuando
curee un rantratiemnn nara cumnlic
- .
10.7 Rubrica
Riibrica para PP
Elementos a Excelente Bueno Regular Malo Total
evaluar 1 0
Presenta una portada o entrada Presenta una portada o entrada Presenta una portada o entrada Presenta una portada o entrada
Presentacion con todos los datos solicitados de | con casi todos los datos con algunos de los datos con sélo dos de los datos
portada identificacion como el tema, i de id licitados de i 6 de 6

nombre de los miembros del
equipo, etc.

Utilizan en toda la presentacion

Calidad de la | las fuentes solicitadas y son
caligrafia

legibles y de buen tamaiio,
logrando diferenciar con negrita,
cursiva, etc., entre temas y
subtemas.

Utilizan en casi toda la
presentacion las fuentes
solicitadas y son legibles y de

Utilizan las fuentes solicitadas y
son legibles y de bucn tamaio,
pero combinan ambas fuentes y

Utilizan otras fuentes fuera de las
solicitadas, son poco legibles y de
un tamaflo que no permita

buen tamaiio, logrando di
con negrita, cursivas, etc., entre
temas y subtemas.

no sc logra de forma
correcta entre temas y subtemas.

centre titulos y/o
subtitulos y desarrollo.

Contenidos

Sc presenta la informacion de
manera sencilla, concreta y
dinamica. Ademas, muestra una
conclusién de la temitica
relevante y precisa.

Sec presenta casi toda la
informacion de mancra sencilla,
concreta y dinamica. Muestra una
conclusion de la temitica
relevante pero poco precisa.

Parte de la informacion sc
presenta de manera sencilla,
concreta y dinamica. Mucstra una
conclusion de la temética poco
relevante y precisa.

Toda la presentacion de la
informacion se muestra
complicada, poco concreta y nada
dinimica; ademis, no muestra una
conclusion de la temética que sca
relevante y precisa.

Imdgenes

Muestra imigenes que tienen
relacion con lo que se explica y
son de excelente calidad. Las
imagenes copiadas mucstran la
referencia de acuerdo al APA.

Muestra imagenes que tienen
relacion con lo que se explica y
casi todas son de excelente
calidad. Las imdgenes copiadas
muestran la referencia de acuerdo
al APA.

Algunas imigenes muestran
relacion con lo que sc explica y
tienen poca calidad. No todas las
imégenes copiadas muestran la
referencia de acuerdo al APA.

Las imégenes no tienen relacion
con lo que se explica y son de
baja calidad. Las imigenes
copiadas no mucstran la
referencia de acuerdo al APA.

Ortografia

La ortografia no presenta ninguna
falta y la coherencia de la
informacién y demés elementos.
son decuadas.

La ortografia presenta dos faltas
ortogrificas y la coherencia de la
informacion y demds clementos
son, en su mayoria, adecuadas.

La ortografia presenta entre tres y

Sc prescntan demasiadas faltas
i yla de la

5 faltas y la de la
informacion y demas clementos
son poco adecuadas.

informacién y demas clementos
son \!

Puntaje Total

Nota: Ribrica adaptada

2019 de https

por la Dra. Minerva Camacho Javier solo con fines didacticos de una presentacion publicada ¢l 25 de enero de 2016 y recuperado cl 28 de enero de
+//www.slidesh: i ) z

VALORACION
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10.8 Evaluacion del plan de accion

El equipo 6 llevo a cabo las actividades conforme al cronograma propuesto en la grafica de Gantt. A
continuacion, se describen algunas de las fechas clave y el estado de avance en cada una:

4 de febrero. Se identificd la empresa “La Italiana” como objeto de estudio. Se realizé una lluvia de
ideas en grupo para detectar la problematica central: malversacion de fondos y falta de control en la
caja registradora.

Estado de la actividad: Actividad completada exitosamente. Todos los integrantes participaron
activamente, y se definio con claridad la problemética a resolver.

15 de febrero. Se recopilaron antecedentes historicos de la empresa, asi como su mision, vision y
estructura. Ademas, se discutieron posibles soluciones, entre ellas la implementacion de cortes de
caja diarios y cajas inteligentes.

Estado de la actividad: Cumplido. La informacion fue organizada y analizada en conjunto. Se eligieron
propuestas viables con el consenso del equipo.

28 de febrero. Elaboracion del marco referencial. Se investigaron teorias y conceptos clave como el
Tridngulo del Fraude de Cressey, el crimen de cuello blanco y la teoria de la oportunidad. Se
consultaron autores relevantes para fundamentar el problema.

Estado de la actividad: Realizado en tiempo. Se integraron fuentes confiables y pertinentes. El equipo
demostr6é comprension tedrica del problema.

15 de marzo. Se trabaj6é en la propuesta de solucidén y se desarrollé un triptico informativo con los
pasos a seguir para minimizar el riesgo de robo en caja. Se revis6 con el profesor para obtener
retroalimentacion.

Estado de la actividad: Cumplido. Se aplicaron las recomendaciones del docente y se mejoré el
contenido visual y argumentativo del triptico.
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10 de abril. Se avanzo6 con el desarrollo de la presentacion en PowerPoint y se grabaron partes del
video para la fase final del proyecto.

Estado de la actividad: En proceso. Aunque hubo dificultades técnicas con la edicion del video, se
avanzo significativamente en la produccion del material audiovisual.

25 de abril. Se realizé el calculo de costos asociados a la propuesta (software, capacitacion, equipo)
y se investigaron fuentes de financiamiento posibles, como reinversion de utilidades o apoyo
gubernamental a microempresas.

Estado de la actividad: Completado. Se justificaron adecuadamente los costos y se propusieron
soluciones realistas de financiamiento.

8 de mayo. Se evalud el impacto de las medidas propuestas a corto, mediano y largo plazo. Se preparé
el informe final en Word y se organizo la entrega de anexos.

Estado de la actividad: Finalizado con éxito. Se lograron conclusiones bien fundamentadas y una
vision clara del beneficio del proyecto.
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10.10 Anexos



PLANEACION ESTRATEGICA PARA LA ELABORACION DEL PROPYECTO INTEGRADOR

TEMATICA DE|DESCRIPCION DEL TEMA DE| FECHA DE EJECUSION |TIEMPO
FASES| No. |INVESTIGACION [INVESTIGACION INICIAL FINAL ESTIMADO ESTATUS OBSERVACION
Identificacion  y|La pizzeria es un negocio familiar Se determino la empresa
eleccion de laldistinguido en el estado de Tabasco, en para el desarrollo de la
empresa con lallos ultimos meses se han presentado investigacion,
problematica signos de robos internos los cuales| 04/02/2025 | 07/02/2025 | Una semana | concluido [considerando los tiempos
buscan erradicar con nuevas medidas de y la infomarcién alcance.
seguridad.
1
éComo puedo detectar y prevenir la Se determino la
falta de dinero en la caja registradora? problemética  detectada
éQué puedo hacer si descubro que hay en la empresa, la cual se
una falta de dinero en la caja describe claramente con
Planteamiento  [registradora? los integrantes del grupo
claro ~de la|¢Como puedo evitar que los empleados| o, 5055 | 14/02/2025 | Una semana | concluido |de investigacion.
identificacion de|me roben dinero de la caja registradora?
la problemdatica |La malversacion de fondos o el robo de
caja es una problematica la cual consiste
en el ultraje economico directamente por
parte del personal en este caso.
2
Se determino la posible
soluciéon en la cual se
Esta propuesta consiste en la instalacion realizo una lluvia de ideas
de cajas inteligentes y el registro del de las propuestas para
> Planteamiento  |inventario en un documento de Excel, lo llevar ~acabo en o
\o e e s T H
s claro  de la|que p('arm|t‘|ra agilizar el procesolde corte 17/02/2025 | 21/02/2025 | una semana | concluido Zjiziegr:'e a la posible
= propuesta de lalde caja. Dicho corte se llevard a cabo
§ posible soluciéon |diariamente, al final de la jornada laboral,
e por una persona capacitada y de total
confianza.
3
Pizzeria "La Italiana" fue fundado el 15 Se determino los
de junio del 2022, por la sefiora Patricia antecedentes  hisotricos
Salvador Arias con un local pequefio de la empresa para
ubicado en la Carretera Principal, conocer bien el objeto de
Tamulté de las Sabanas, Centro, Tabasco. estudio
Conoce tu Su misién es ofrecer las mejores pizzas
empresa caseras de muy buena calidad, satisfacer
(Antecedentes  |a los clientes, otorgandole un excelente
Historicos) :|servicio. Manejando altos estandares de
Actividad o Giro,|higiene a través de calidad, seguridad,| 24/02/2025 | 28/02/2025 | Una semana | Concluido
Vision,  Mision,|productividad y nuevas tecnologias.
Objetivos, metas,|Sy visién es ser la mejor pizzeria casera
estructura de Tamulté de las sabanas. Trabajamos
organica para ser reconocidos por la calidad de
nuestras Pizzas, que siempre salgan de
nuestros restaurantes con sus
expectativas superadas, deseosos de
regresar una y otra vez, deseamos
4 siempre ser la primera opcion.
Pizzeria: “La Italiana” fue fondado el 15 Se investigo todo el
de Junio del 2022, por la sefiora Patricia antedente de la empresa,
Salvador Arias con un local pequefio considerando su evluciéon
o ubicado en Ila Carretera Principal, como empresa.
Elaboracion  del ,
Marco Tamu.lt'e,de las Sabanas, Centr.o, Taba.sco. .
Referencial: Su mision es ofrecer las mejores pizzas| 03/03/2025 | 07/03/2025 | Una semana | Concluido
caseras de muy buena calidad, satisfacer
Antecedentes i )
a los clientes, otorgandoles un excelente
servicio. Manejando altos estandares de
higiene a través de calidad, seguridad,
5 productividad y nuevas tecnologias.




Marco Conceptual: En la pizzeria “La
Italiana” y en las microempresas, una de
las problematicas mas frecuentes es la
malversacion de fondos. Es importante
destacar que la caja registradora
desempeifia un papel fundamental en
cualquier empresa, ya que en ella se
refleja todo el flujo de dinero generado
por las ventas diarias. Implementar
medidas que protejan este recurso no

Se investigara y analizara
la informacidén

12

Video

solo  contribuira a una mejor
Elaboracién  dell@dministracion  financiera, sino que
Marco también garantizara un manejo mas
Referencial: seguro y eficiente de los ingresos de “La
) ltaliana” 10/03/2025 | 28/03/2025 | tres semanas | Concluido
Marco Teorico y :
Marco Marco Teorico: Cressey define |la
Conceptual malversacion de fondos como un crimen
en el que una persona, que ha sido
5 confiada con los fondos de una
= organizacion, los utiliza para fines
% personales. Explica que la malversaciéon
g ocurre cuando el individuo experimenta
a una presioén financiera, tiene acceso a los
fondos debido a la falta de controles
adecuados, y racionaliza sus actos
mediante una justificacion. A este
concepto lo describe Como el
6 **Tridngulo del Fraude**, que implica
r'd”wd”"ef',w i Propuesta como realizar un catalago de Se desarrollara la
la elaboracién de
) propusta de los pasos
la Guia o , . . .
Cripticos en una cuenta de caja en 5 pasos y un catalogo| 31/03/2025 | 02/05/2025 | Dos semana | Concluido |aseguir par dar la posible
) solucidn a la problematica
serie de pasos
7 ... ... |decuentadealmacen en 7 pasos planteada.
rresciitdaciuri uc
la osibile
., P Se desarrollara la
soluciéon con la ropUesta ara I
evidencia de Ia prop ., P
opUesta de una elaboracién paso a paso
ropu un . . L
P ,p e 05/05/2025 | 09/05/2025 | una Semana | Concluido |de la posible solucidn en
Guia o Cripticos .
donde considere 0s
en donde se o .
criterios y herramientas
establescan los
. para poder realzarlo
8 pasos aseguir
Conclusion de la Finalizacion de la Guia de
Guia para elabroacién del proyecto
elaboracion  del integradro e iniciode la
proyecto conformacion de la
integrador,con el ) presentacion del
. 12/05/2025 | 16/05/2025 | Una semana | Concluido
fin de recabar los proyecto.
puntos clave para
considerar en el
desarrollo de la
9|presentacion de
Presentacion Se prepara la
- previa de Ia 19/05/2025 | 23/05/2025 | Dossemana | Pendiente |Presentacion previa del
0 Diapositiva  del proyecto integrador
O 10
= .
= Preparacion del S programara la
= pVideo 26/05/2025 | 30/05/2025 | Una semana | Pendiente |elaboracién del video para
g 11 la integracion del
U .z
Presentacion del 02/06/2025 | 06/06/2025 | Una semana | Pendiente | “¢ Presentara parasu

conocmiento




PLAN DE ACCION

ACTIVIDAD DESCRIPCION DEL TEMA DE FECHA DE EJECUSION
FASES | No. INVESTIGACION INICIAL FINAL DURACION }ESPONSABLE ESTATUS | OBSERVACION
Identificacion y|La pizzeria es un negocio familiar Se determino Ia
elecciéon de la|distinguido en el estado de empresa para el
empresa con la|Tabasco, en los Ultimos meses se desarrollo de Ia
problematica han presentado signos de robos investigacion,
internos  los cuales  buscan considerando los
erradicar con nuevas medidas de tiempos vy la
seguridad. infomarcién
. alcance.
1 04/02/2025| 07/02/2025|Una semana OSCAR concluido
Se determino la
problematica
La malversacién de fondos o el detectada en la
robo de caja es una problematica empresa, la cual
la cual consiste en el ultraje se describe
economico directamente por parte claramente con
. del personal en este caso. los integrantes
Planteamiento .
Esta propuesta consiste en |la del grupo de
claro de lal. ., L
) L instalacion de cajas inteligentes y investigacion.
identificacion de . . .
... |el registro del inventario en un
la problematica
. documento de Excel, lo que
y posible .y .
., permitird agilizar el proceso de
solucion . )
corte de caja. Dicho corte se
llevara a cabo diariamente, al final
de la jornada laboral, por una
persona capacitada y de total
confianza.
5
o 2 10/02/2025| 21/02/2025|Dos semana ARELY concluido
< . e n H n i
= Pizzeria "La Italiana" fue fundado Se determino los
% el 15 de junio del 2022, por la antecedentes
o o . . hisotricos de la
sefiora Patricia Salvador Arias con
empresa para
un local pequefio ubicado en la conocer bien el
Carretera Principal, Tamulté de las objeto de
Sabanas, Centro, Tabasco. estudio
Su mision es ofrecer las mejores
izzas caseras de muy buena
Conoce tu P y
empresa calidad, satisfacer a los clientes,
(Antecedentes |otorgandole un excelente servicio.
Historicos) ‘(Manejando altos estdndares de
Actividad o Giro,|, . . ) .
. ., |higiene a través de calidad,
Vision, Mision,
Objetivos seguridad, productividad y nuevas
metas, tecnologias.
estructura Su visién es ser la mejor pizzeria
organica . .
8 casera de Tamulté de las sdbanas.
Trabajamos para ser reconocidos
por la calidad de nuestras Pizzas,
gue siempre salgan de nuestros
restaurantes con sus expectativas
superadas, deseosos de
regresar una y otra vez, deseamos
3 siempre ser la primera opcion. 24/02/2025| 28/02/2025|Una semana KATIA  |Concluido
Pizzeria: “La Italiana” fue fondado Se investigo todo
el 15 de Junio del 2022, por la el antedente de
sefiora Patricia Salvador Arias con la empresa,
» un local pequefio ubicado en la considerando su
Elaboracion del - , .
Carretera Principal, Tamulté de las evlucién como
Marco
. Sabanas, Centro, Tabasco. Su empresa.
Referencial: . :
mision es ofrecer las mejores
Antecedentes, .
) pizzas caseras de muy buena
Marco teorico y| . . .
calidad, satisfacer a los clientes,
9 Marco )
o otorgandoles un excelente
) Conceptual . .
a servicio. Manejando altos
S estandares de higiene a través de
w
[a) calidad, seguridad, productividad y cuatro
4 nuevas tecnologias. 03/03/2025( 28/03/2025| semana DANIEL |Pendiente




Presentacion de
la posibile
soluciéon con la
evidencia de la
propuesta de

Propuesta

como

realizar

un

catalago de cuenta de caja en 5

pasos y un catalogo de cuenta de

Se desarrollara la
propuesta para
la  elaboracién
paso a paso de la
posible solucién

una Guia o en donde
Cripticos en cuatro considere 0s
5[dande se almacen en 7 pasos 31/03/2025| 16/05/2025| Semana JOHANA |Concluido |qriterins v
- Presentacion Se prepara la
‘8 previa de Ila presentacion
é Diapositiva  del previa del
< proyecto proyecto
g integrador para integrador
© g|POstriormente 19/05/2025| 30/05/2025(Tres Semana | CRISTIANO [Pendiente




A > X P> U M XX T

(o8

Febrero Marzo Abril Mayo Junio
ACTIVIDADES

Semana Semana Semana Semana Semana
Identificaciony |1 |2 |3 | 4 2 |3 213 21314 213 |4

eleccion de la
empresa con la
problematica.

Planteamiento
claro de la
identificacion
de la
problemética.

Planteamiento
claro de la
posible
solucién

Conoce tu
empresa
(Antecedentes
Histéricos):
Actividad o]
Giro, Visién,
Misién,
Objetivos,
metas,
estructura
orgéanica.

Elaboracién del
Marco
Referencial:
Antecedentes,
Marco Teorico,
Marco
conceptual.

Presentacién
de la posible
solucién con la
evidencia de la
propuesta de
una guia o
triptico en
donde se
establezcan los
pasos a seguir
para su
desarrollo.




Conclusiéon de
la Guia para
elaboracion del

proyecto

integrador, con
el fin de
recabar los

puntos clave
para considerar
en el desarrollo
de la
presentacion
de su proyecto
integrador.

Presentacion
previa de la
diapositiva del
proyecto
integrador

Preparacion del
video

Presentacion
del video




Evidencias fotogréaficas

EVIDENCIAS
4. FOTOGRAFICAS:
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